
Безпечний Гортен
Захист дорослих з груп ризику
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Домашнє насильство
— це соціальна 
проблема
Ви піддаєтеся насильству чи 
жорстокому поводженню, або 
підозрюєте, що хтось старше 18 
років зазнає насильства? У такому 
разі вам слід звернутися до муні-
ципального підрозділу безпеки 
TryggEst. 

Що таке TryggEst?
У муніципалітеті Гортен діє підроз-
діл TryggEst. Це означає, що в муні-
ципалітеті створено міжгалузевий 
підрозділ, який допомагає зосере-
дитися на запобіганні, виявленні та 
боротьбі з насильством і жорсто-
ким поводженням щодо дорослих, 
які мають обмежену чи взагалі не 
мають можливості захистити себе. 

Прикладами людей, які можуть 
бути особливо вразливими 
до насильства та жорстокого 

поводження, є особи з деменцією, 
фізичними та психічними вадами, 
наркозалежні, особи похилого віку 
чи хворі.

Підрозділ TryggEst 
муніципалітету Гортен
Підрозділ TryggEst муніципалітету 
Гортен складається з представників:

•	 Служби психічного здоров’я та 
протидії наркоманії;

•	 Служби домашньої опіки;
•	 Норвезької адміністрації праці 

та соціального забезпечення 
(NAV); 

•	 Служби соціальних працівни-
ків.

Муніципальний підрозділ TryggEst 
працює за моделлю, що в Норвегії 
закріплена за Управлінням у спра-
вах дітей, молоді та сім’ї (Bufdir). 
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Працівники муніципалітету Гортен 
також можуть звертатися до під-
розділу.

Чим TryggEst може 
допомогти?
Підрозділ TryggEst надає консуль-
тації та рекомендації персоналу 
та мешканцям, а також оцінює та 
впроваджує необхідні заходи. 

Контакти
До підрозділу TryggEst муніципа-
літету Гортен можна звернутися за 
телефоном: 482 65 307. 

Номер доступний по понеділках, 
середах та п’ятницях 
з 10:00 до 14:00. 

Діяльність на місцевому рівні в Гор-
тені ухвалена політично та закріп­
лена в Муніципальному плані дій з 
протидії домашньому насильству. 

Коли можна звернутися до 
TryggEst?
Існує багато форм насильства та 
жорстокого поводження. Деякі з 
них очевидні, а інші менш помітні, 
наприклад, психологічне та фінан-
сове насильство. 

Якщо ви стурбовані тим, що хтось 
зазнає насильства, вам слід звер-
нутися до підрозділу TryggEst, щоб 
обговорити своє занепокоєння. Ви 
можете залишатися анонімним. 



КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ ПІДРОЗДІЛУ TRYGGEST 
МУНІЦИПАЛІТЕТУ ГОРТЕН 
Номер телефону: 482 65 307.

Понеділок, середа, п’ятниця з 10:00 до 14:00. 

ІНШІ ДОПОМІЖНІ ПОСЛУГИ 
В екстрених випадках насильства:
Зверніться до поліції за номером 02800 

У разі потреби в терміновому захисті, розмові, пораді/настанові:
Зверніться до Кризового центру Vestfold (притулок) за телефоном 33 35 91 91 

Якщо ви турбуєтесь про дітей:
Зверніться до Служби у справах дітей за телефоном 95 19 35 10  
(години роботи з 9:00 до 15:00).
У неробочий час:  
Зв’яжіться з відділом невідкладної допомоги дітям за телефоном 33 31 02 03.


