
An toàn tại Horten
Bảo vệ người lớn có nguy cơ



2

Bạo lực gia đình
là một vấn đề xã hội

Bạn có phải đối mặt với bạo lực 
hoặc lạm dụng hoặc bạn nghi 
ngờ ai đó trên 18 tuổi đang bị 
lạm dụng không? Sau đó, bạn 
nên liên hệ với đơn vị TryggEst 
[SafeEst] của thành phố. 

TryggEst là gì?
Đô thị Horten là đô thị TryggEst. 
Điều này có nghĩa là chính quyền 
thành phố đã thành lập một đơn 
vị liên ngành để giúp tập trung 
vào việc ngăn chặn, phát hiện và 
chống lại bạo lực và lạm dụng đối 
với những người lớn có ít hoặc 
không có khả năng tự bảo vệ 
mình. 

Ví dụ về những người có thể đặc 
biệt dễ bị bạo lực và lạm dụng 
bao gồm những người mắc chứng 
mất trí nhớ, khuyết tật về thể chất 
và tinh thần, những người có vấn 

đề về lạm dụng chất gây nghiện, 
người già hoặc những người bị 
bệnh.

Đơn vị TryggEst của Đô thị 
Horten
Đơn vị TryggEst của đô thị Horten 
bao gồm các đại diện của:

•	 Dịch vụ sức khỏe tâm thần và 
lạm dụng chất gây nghiện;

•	 Dịch vụ chăm sóc tại nhà;
•	 Cơ quan quản lý lao động và 

phúc lợi Na Uy (NAV); 
•	 Dịch vụ công nhân trong cộng 

đồng.

Đơn vị đô thị TryggEst hoạt động 
theo mô hình ở Na Uy được giao 
cho Tổng cục Trẻ em, Thanh niên 
và Gia đình (Bufdir). 

Công việc ở cấp địa phương ở 
Horten được thông qua về mặt 
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TryggEst có thể trợ giúp 
như thế nào?
Đơn vị TryggEst cung cấp tư vấn 
và hướng dẫn cho nhân viên và 
người dân bên cạnh việc đánh giá 
và thực hiện các biện pháp. 

Liên lạc
Bạn có thể liên hệ với đơn vị 
TryggEst của đô thị Horten theo 
số máy: 482 65 307. 

Dịch vụ điện thoại hoạt động vào 
thứ Hai, thứ Tư và thứ Sáu từ 10 
giờ đến 14 giờ. 

chính trị và được ghi trong Kế 
hoạch hành động chống bạo lực 
gia đình của thành phố. 

Khi nào tôi có thể liên hệ 
với TryggEst?
Có nhiều hình thức bạo lực và lạm 
dụng. Có thể nhìn thấy được một 
số trong số chúng trong khi những 
cái khác ít được nhìn thấy hơn, 
chẳng hạn như lạm dụng tâm lý 
và lạm dụng tài chính. 

Nếu bạn lo ngại rằng ai đó đang bị 
lạm dụng, bạn nên liên hệ với đơn 
vị TryggEst để thảo luận về mối 
quan ngại của mình. Bạn có thể 
ẩn danh. 

Nhân viên của đô thị Horten cũng 
có thể liên hệ với đơn vị.



THÔNG TIN LIÊN LẠC 
ĐƠN VỊ TRYGGEST CỦA ĐÔ THỊ HORTEN 
Số điện thoại: 482 65 307.

Thứ Hai, Thứ Tư và Thứ Sáu 10 giờ sáng - 2 giờ chiều). 

CÁC DỊCH VỤ HỖ TRỢ KHÁC 
Trong trường hợp bạo lực khẩn cấp:
Liên hệ với cảnh sát theo số 02800 

Trong trường hợp cần bảo vệ khẩn cấp, trò chuyện, tư vấn/hướng dẫn:
Liên hệ với Trung tâm khủng hoảng Vestfold (Nơi trú ẩn) theo số 33 35 91 91

Nếu bạn quan tâm đến trẻ em:
Liên hệ với Bộ phận dịch vụ phúc lợi trẻ em theo số 95 19 35 10 
(giờ làm việc từ 9 giờ sáng đến 3 giờ chiều).
Ngoài giờ làm việc:  
Hãy liên hệ với Đơn vị khẩn cấp về phúc lợi trẻ em theo số 33 31 02 03.


